
Personvernerklæring 

Sist oppdatert: 10. juni 2026 

1. Om Agela AS 

Agela AS er et norsk teknologikonsulent- og produktstudio som utvikler digitale løsninger, 

produkter og tjenester for virksomheter, organisasjoner og startups. 

Denne personvernerklæringen forklarer hvordan vi samler inn, bruker og beskytter 

personopplysninger når du besøker vår nettside eller tar kontakt med oss. 

Behandlingsansvarlig: 

Agela AS 

 E-post: post@agela.no 

 Nettside: www.agela.no 

 

2. Hvilke personopplysninger vi samler inn 

Vi kan samle inn følgende opplysninger: 

Opplysninger du selv gir oss 

● Navn 

● E-postadresse 

● Telefonnummer 

● Firmanavn 

● Informasjon du sender gjennom kontaktskjema eller e-post 

Teknisk informasjon 

Når du besøker nettsiden kan vi registrere: 

● IP-adresse 

● Nettlesertype 

● Enhetstype 

● Tidspunkt for besøk 

● Hvilke sider som besøkes 



Per dags dato benytter Agela ikke analyse- eller markedsføringsverktøy som sporer brukere på 

nettsiden. 

 

3. Hvorfor vi behandler personopplysninger 

Vi behandler personopplysninger for å: 

● Besvare henvendelser 

● Følge opp potensielle kunder og samarbeidspartnere 

● Levere våre tjenester 

● Administrere kundeforhold 

● Oppfylle lovpålagte krav 

● Ivareta sikkerhet og drift av nettsiden 

 

4. Rettslig grunnlag 

Behandlingen skjer med grunnlag i: 

Samtykke 

Når du frivillig sender inn informasjon gjennom kontaktskjema eller e-post. 

Avtale 

Når behandling er nødvendig for å inngå eller oppfylle en avtale. 

Berettiget interesse 

For å kunne drive, forbedre og sikre våre tjenester. 

Lovpålagt plikt 

For eksempel regnskaps- og bokføringskrav. 

 

5. Deling av opplysninger 

Agela selger aldri personopplysninger. 



Opplysninger kan deles med: 

● Leverandører av hosting og teknisk drift 

● Samarbeidspartnere som bistår i tjenesteleveranser 

● Offentlige myndigheter dersom dette følger av lov 

Alle leverandører er forpliktet til å behandle opplysninger på en sikker og lovlig måte. 

 

6. Lagring av personopplysninger 

Vi lagrer personopplysninger kun så lenge det er nødvendig for formålet de ble samlet inn for, 

eller så lenge lovverket krever. 

Når opplysningene ikke lenger er nødvendige, slettes eller anonymiseres de. 

 

7. Dine rettigheter 

Du har rett til å: 

● Be om innsyn i hvilke opplysninger vi har om deg 

● Be om retting av feilaktige opplysninger 

● Be om sletting av opplysninger 

● Be om begrensning av behandling 

● Motsette deg behandling 

● Trekke tilbake samtykke 

Henvendelser sendes til: 

post@agela.no 

 

8. Informasjonssikkerhet 

Agela arbeider aktivt for å beskytte personopplysninger mot uautorisert tilgang, tap, endring 

eller misbruk gjennom tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak. 

 



9. Endringer i erklæringen 

Vi kan oppdatere denne personvernerklæringen ved behov. 

Den nyeste versjonen vil alltid være tilgjengelig på vår nettside. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Brukervilkår 

Sist oppdatert: 10. juni 2026 

1. Innledning 

Disse brukervilkårene regulerer bruk av nettsiden til Agela AS. 

Ved å bruke nettsiden godtar du disse vilkårene. 

 

2. Formålet med nettsiden 

Nettsiden er ment å: 

● Presentere Agelas tjenester 

● Formidle informasjon om våre produkter og prosjekter 

● Gjøre det mulig å komme i kontakt med oss 

● Dele faglig og virksomhetsrelatert innhold 

 

3. Immaterielle rettigheter 

Alt innhold på nettsiden tilhører Agela AS eller våre samarbeidspartnere og er beskyttet av 

opphavsrett og annen relevant lovgivning. 

Dette inkluderer: 

● Tekst 

● Grafikk 

● Design 

● Logoer 

● Illustrasjoner 

● Bilder 

● Dokumentasjon 

Innhold kan ikke kopieres, distribueres eller brukes kommersielt uten skriftlig tillatelse. 

 



4. Bruk av nettsiden 

Du forplikter deg til å bruke nettsiden på en lovlig og ansvarlig måte. 

Det er ikke tillatt å: 

● Forsøke å få uautorisert tilgang til systemer 

● Spre skadelig programvare 

● Misbruke kontaktskjema eller andre tjenester 

● Utføre handlinger som kan skade nettsidens drift eller sikkerhet 

 

5. Ansvarsbegrensning 

Agela gjør sitt beste for å sikre at informasjonen på nettsiden er korrekt og oppdatert. 

Vi kan likevel ikke garantere at all informasjon til enhver tid er fullstendig, feilfri eller oppdatert. 

Bruk av informasjon på nettsiden skjer på eget ansvar. 

 

6. Lenker til tredjeparts nettsteder 

Nettsiden kan inneholde lenker til eksterne nettsteder. 

Agela er ikke ansvarlig for innhold, sikkerhet eller personvernpraksis hos slike tredjeparter. 

 

7. Endringer 

Agela kan oppdatere eller endre disse vilkårene når som helst. 

Den nyeste versjonen vil alltid være tilgjengelig på nettsiden. 

 

8. Lovvalg og verneting 

Disse brukervilkårene reguleres av norsk lov. 



Eventuelle tvister skal søkes løst i minnelighet. Dersom dette ikke lykkes, behandles saken av 

norske domstoler. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Cookie-erklæring 

Sist oppdatert: 10. juni 2026 

1. Hva er informasjonskapsler? 

Informasjonskapsler (cookies) er små tekstfiler som lagres på enheten din når du besøker en 

nettside. 

De brukes ofte for å sikre funksjonalitet, forbedre brukeropplevelsen og analysere trafikk. 

 

2. Bruk av cookies på Agela.no 

Per dags dato benytter Agela kun nødvendige tekniske cookies som kreves for drift, sikkerhet 

og funksjonalitet på nettsiden. 

Vi benytter for øyeblikket ikke: 

● Google Analytics 

● Google Ads 

● Meta Pixel 

● LinkedIn Insight Tag 

● Microsoft Clarity 

● Hotjar 

● Andre markedsførings- eller analyseverktøy 

 

3. Nødvendige cookies 

Disse informasjonskapslene er nødvendige for at nettsiden skal fungere korrekt. 

Eksempler kan være: 

● Sikkerhetsmekanismer 

● Lastbalansering 

● Beskyttelse mot misbruk 

● Drift av nettsiden gjennom hostingplattformen 

Disse kan ikke deaktiveres uten at funksjonaliteten påvirkes. 



 

4. Fremtidig bruk av analyseverktøy 

Dersom Agela i fremtiden implementerer analyse- eller markedsføringsverktøy som krever 

samtykke, vil: 

● Cookie-banner bli implementert 

● Brukere bli informert om formålet 

● Samtykke bli innhentet før sporingen starter 

 

5. Administrere cookies 

De fleste nettlesere lar deg: 

● Se hvilke cookies som er lagret 

● Slette cookies 

● Blokkere cookies 

● Motta varsler når cookies lagres 

Hvordan dette gjøres varierer mellom nettlesere. 

 

6. Kontakt 

Har du spørsmål om vår bruk av informasjonskapsler eller personvern generelt, kan du 

kontakte: 

Agela AS 

 E-post: post@agela.no 
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